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Bilag 3.B – 
 

Vilkår for API’ere 
 

(Version 3.0, juli 2025) 
 

1. INDLEDNING 

1.1 Disse vilkår ("API-vilkårene") gælder for kunder, udviklere, tredjeparter eller 
samarbejdspartnere (samlet ”Kundens”) adgang til Epona A/S (“EPONA”) applikations-
programmeringsgrænseflader, kildekode, udviklingsværktøjer og -miljøer samt anden 
relateret dokumentation og materialer, der stilles til rådighed af EPONA samlet kaldet 
("API'er").  

1.2 I disse indeværende vilkår omtales EPONA og Kunden enkeltvist som en ”Part” og samlet 
som ”Parterne”. 

2. AFTALEINDGÅELSE OG RANGORDEN 

2.1 Udover indeværende vilkår gælder vilkårene i selve i Hovedaftalen (”Aftalen”) og de 
tilhørende øvrige bilag.  

2.2 Ved uoverensstemmelser gælder følgende indbyrdes rangordning: 

(a) Aftalen  

(b) API-vilkår 

(c) Øvrige bilag medmindre det af de øvrige bilag udtrykkeligt fremgår, 
at der er aftalt ændringer af disse vilkår.  

3. VILKÅR FOR BRUG AF API'ER 

3.1 Kunden opnår en ikke-eksklusiv, ikke-overdragelig ret til i samarbejdets varighed at få 
adgang til og benytte EPONAs API'er, hvis det er nødvendigt for at udvikle, teste, bruge 
og integrere en applikation med EPONAs løsninger og produkter (”Løsningerne”).  

3.2 Kunden er ikke berettiget til at udleje, lease, underlicensere, videredistribuere eller på 
anden måde give andre adgang til EPONAs API'er. 
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3.3 Brugen af EPONAs API’er, skal overholde disse API-vilkår og EPONAs eventuelle 
supplerende retningslinjer herfor samt være i overensstemmelse med gældende 
lovgivning.  

3.4 Kunden må ikke benytte EPONAs API’er på en måde, der  

i. kompromitterer, bryder eller omgår nogen af EPONAs tekniske processer eller 
sikkerhedsforanstaltninger forbundet med Løsningerne,  

ii. udgør en sikkerhedstrussel for andre kunder eller brugere af Løsningerne, (iii) tester 
sårbarheden af Løsningerne eller tilhørende netværk;  

iii. sker med henblik på at benytte API'erne til at kopiere eller konkurrere med 
Løsningerne eller foretage reverse engineering heraf udover, hvad der er tilladt i 
henhold til ufravigelig lovgivning;  

iv. krænker nogen rettigheder, såsom privatlivsrettigheder og immaterielle rettigheder. 

v. forstyrrer licensmekanismer i EPONAs løsninger eller på anden måde omgå 
mekanismer, der har til formål at begrænse Kundens licensabonnement. 

3.5 Data fra EPONAs Løsninger må ikke aggregeres eller syndikeres med det formål at 
sælge, overføre eller på anden måde gøre sådanne data tilgængelige for andre Parter 
end brugere af den integrerede applikation og til Kundens interne forretningsformål. 

3.6 Kunden må ikke overføre eller behandle skadelig kode, data eller lignende (såsom virus) 
til eller med EPONAs API'er, eller bruge API'erne til ulovlige eller ondsindede formål. 

3.7 Kunden er selv ansvarlig for egne løsninger og produkter, der integreres til eller fra via 
API’erne, herunder for udveksling eller anden behandling af data som led heri, herunder 
for overholdelse af gældende persondatalovgivning i forbindelse med Kundens 
behandling af personoplysninger i Løsningerne eller uden for Løsningerne.  

4. SUSPENSION  

4.1 Hvis Kunden efter EPONAs rimelige skøn overtræder disse vilkår for brug af API’er, som 
kan afhjælpes ved, at Kunden ændrer eller opdaterer sin applikation, vil EPONA som 
udgangspunkt nøjes med at anmode Kunden om at foretage en sådan afhjælpning. 
EPONA er dog berettiget til at suspendere Kundens adgang til API’erne med eller uden 
forudgående varsel, hvis EPONA anser dette for nødvendigt f.eks. for at afværge skade 
på EPONA, Løsningerne, andre kunder eller tredjeparter.   

5. RETTIGHEDER 

5.1 Kunden har og bevarer alle immaterielle rettigheder til sine egne applikationer, mens 
EPONA har og bevarer alle rettigheder til API'er og tilknyttede Løsninger. 
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5.2 EPONA modtager gerne forslag til ændringer og forbedringer af vores API’ere og 
Løsninger. Ved at sende os sådanne forslag, accepterer Kunden at EPONA benytter 
sådanne forslag og forbedringer vederlagsfrit, og uden at dette indebærer, at Kunden 
opnår rettigheder af nogen art til API’erne og/eller Løsningerne.  

6. FORTROLIGHED 

6.1 Oplysninger om EPONAs API’ere og Løsninger udgør forretningshemmeligheder og skal 
behandles fortroligt af Kunden. Kunden må alene anvende oplysninger herom i det 
omfang dette er aftalt eller forudsat i samarbejdet med EPONA.  

6.2 Kunden må ikke uden EPONAs godkendelse stille API’ere eller oplysninger herom til 
rådighed for tredjeparter. Kunden må alene give de medarbejdere hos Kunden, der har 
brug for sådanne oplysninger som led i udførelsen af deres arbejdsopgaver, adgang til 
oplysningerne. 

7. SIKKERHED 

7.1 Kunden skal sikre, at den integrerede applikation og relaterede systemer, såsom web-
servere og databaser, er konfigureret til at yde passende sikkerhed gennem 
organisatoriske, tekniske og fysiske sikkerhedsforanstaltninger, der er designet til at sikre 
applikationens, softwarens og eventuelle datas fortrolighed, integritet, tilgængelighed og 
modstandsdygtighed.  

7.2 Brud på sikkerhed, herunder uautoriseret adgang til eller kompromittering af data, såsom 
indtrængen eller uautoriseret adgang, eller opdagelse af en sårbarhed i API’erne, skal 
rapporteres af Kunden til EPONA uden ugrundet ophold. 

8. ANSVAR OG BEGRÆNSNINGER 

8.1 API’ere og informationer herom stilles til rådighed ”as is”, dvs. uden noget ansvar for 
EPONA. Eventuelle fejl heri, som EPONA er opmærksom på, vil blive rettet snarest muligt. 

8.2 Parterne er ansvarlige efter danske rets almindelige regler dog med de begrænsninger, 
der følger af EPONAs Almindelige forretningsbetingelser for SaaS-løsninger (Bilag 3.A).  

8.3 Begge Parter indestår over for hinanden for at API’erne og brugen heraf ikke krænker 
tredjemands rettigheder. I tilfælde af at en tredjemand rejser krav mod en af Parterne som 
følge af den anden Parts krænkelse af tredjemands immaterielle rettigheder, skal den 
krænkende Part skadesløsholde den anden Part for sådanne krav. Den krænkende Part 
skal endvidere sørge for at bringe krænkelsen til ophør. 

9. VARIGHED OG OPHØR 

9.1 Varighed og ophør af API’er følger Aftalens almindelige bestemmelser herfor. Opsigelse 
af adgang til og brug af API’ere kan dog ikke ske særskilt, hvis disse er en forudsætning 
for brug af den pågældende Løsning.  
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9.2 Misligholder en Part sine forpligtelser i henhold til disse vilkår eller andre dele af Parternes 
aftale væsentligt, og undlader denne Part at rette op herpå dette senest 14 dage efter, at 
den ikke-misligholdende Part har gjort skriftlig opmærksom herpå med angivelse af det 
konkrete misligholdelsestilfælde, er den ikke-misligholdende Part berettiget til at hæve 
aftalen med øjeblikkelig virkning. Ved væsentlig misligholdelse, som efter sin natur ikke 
kan afhjælpes, kan ophævelse ske omgående, dvs. uden forudgående påkrav om 
afhjælpning.  

9.3 Ved samarbejdets ophør, uanset årsag, ophører Kundens adgang til og ret til at benytte 
EPONAs API’er øjeblikkeligt.  

9.4 Kunden skal ved samarbejdets ophør slette alle oplysninger om API’erne og eventuelle 
andre fortrolige oplysninger om EPONA, som er i Kundens besiddelse. 

10. FORCE MAJEURE  

11. Ingen af Parterne er ansvarlig for manglende opfyldelse eller forsinkelse af deres 
forpligtelser som følge af en force majeure begivenhed, jf. EPONAs Almindelige 
forretningsbetingelser for SaaS-løsninger (Bilag 3.A).  

12. ÆNDRINGER AF API'ER  

12.1 EPONAs API’er er under stadig udvikling, og EPONA har derfor behov for fleksibilitet til 
lejlighedsvis at foretage ændringer i sine API'er, hvilket Kunden herved accepterer. 
Oplysninger herom vil blive gjort tilgængelig for via [Kundeportalen] eller ved særskilt 
meddelelse til Kunden.  

 

 

  


