
 

 

 
 

 

 

Bilag 1.B: Produktspecifikke Vilkår – EPONA365 

 
 

Disse produktspecifikke vilkår for Epona DMS (“Produktspecifikke Vilkår”) er indgået mellem EPONA og 

Kunden på datoen for Kundens accept af EPONAs tilbud på Epona365 DMS integration til Unik Advosys 

CE/JustiCase (”Tilbuddet”) og fastsætter de specifikke vilkår og betingelser for EPONAs levering af og 

Kundens brug af Epona DMS. Disse Produktspecifikke Vilkår gælder i tillæg til følgende aftaler indgået 

mellem EPONA og Kunden (hver for sig en ”Part” og sammen ”Parterne”) (”Supplerende Vilkår”): 

 

• Bilag 3.1: Almindelige forretningsbetingelser for Unik Advosys CE 

• Bilag 3.A: Almindelige forretningsbetingelser for SaaS-løsninger 

• Hovedaftale Unik Advosys CE og Justicase (”Hovedaftalen”) 

• Øvrige fælles vilkår oplistet i Hovedaftalens afsnit 3.3 

 

EPONAs til enhver tid gældende generelle betingelser fremgår af EPONAs hjemmeside. 

Medmindre andet er angivet i disse Produktspecifikke Vilkår, skal definerede termer tillægges samme 

betydning som i de Supplerende Vilkår. 

1. Rangorden  

1.1 Tilbuddet har forrang for disse Produktspecifikke Vilkår og de Supplerende Vilkår i tilfælde af 

konflikt mellem disse. 

1.2 I tilfælde af konflikt mellem disse Produktspecifikke Vilkår og de Supplerende Vilkår gælder 

rangordenen beskrevet i Hovedaftalens afsnit 3.6 (Forrang). 

1.3 Hvis et forhold ikke er reguleret i Tilbuddet eller i disse Produktspecifikke Vilkår, gælder de 

Supplerende Vilkår i ovennævnte rangorden for relevante aftaler og bilag. 

2. Projekt- og produktbeskrivelser 

2.1 EPONA skal levere professionelle, operationelle og/eller tekniske tjenester som beskrevet i 

Tilbuddet på Epona365 DMS integration og/eller i Hovedaftalen for at implementere Epona DMS 

software, et SharePoint-baseret dokumenthåndteringssystem, for Kunden ("Projektet"). 

2.2 Produktbeskrivelser - DMSforLegal, Epona365Office, Epona365Web og Epona Utilities 

• Epona DMSforLegal, Epona DMSforOffice, Epona DMSforSharePoint og kundetilpassede Epona 

DMSforLegal-baserede produkter. Applikation(erne) forbinder og integrerer med Microsoft365 

SharePoint og andre tjenester med installerede Microsoft Office-produkter (Word, Excel, 

PowerPoint), Microsoft Outlook, Microsoft Windows File Explorer og understøtter installeret 

tredjepartsintegration såsom PDF-applikationer, Word Template Solutions og andre applikationer, 

der anvender Epona DMSforLegal leveret SDK-funktionalitet. Epona DMSforLegal-applikationen 

komplementerer SharePoint-oplevelsen ved at tilbyde forbedret integration med Microsoft og 

tredjeparts softwareløsninger, avanceret e-mail-håndteringsfunktionalitet, forbedret sagsstyring og 

meget produktiv filhåndtering blandet med fremragende integrerede søgefunktioner. 

https://epona.dk/betingelser/


 

 

 

 

• Epona365Office er en Microsoft Azure-baseret selvhostet Modern Add-in til Outlook og Office, der 

tilbyder e-mail-arkivering, vedhæftningsarkivering, browsing af sager, filhåndtering, søgning og 

andre dokumenthåndteringsforbedringer til Microsoft SharePoint og Microsoft365. Epona365Office 

implementeres ved hjælp af APP-implementeringsmodellen fra en Microsoft Azure Private Plan, der 

kun tilbydes til licenserede EPONA-kunder. Epona365Office og Epona365 Web vil udveksle 

funktionalitet mellem de to APP-platforme og tilbyde tredjeparts integrationsfunktionalitet for at 

forbedre skabelonteknologi, AI-løsninger og videnshåndtering. 

• Epona365Web er en webbaseret portal implementeret i Microsoft SharePoint, Microsoft Teams, 

Microsoft Outlook, Office og Microsoft Pilot. Applikationen tilbyder dokumenthåndteringsfunktioner, 

der komplementerer standard Microsoft365-funktioner ved at tilbyde fremragende sagsstyring, 

forbedret søgebaseret navigation og juridisk orienterede arbejdsgange i en portal eller en APP-

implementeringsmodel. Epona365Web komplementeres af Epona365 Office, og begge 

applikationer kan dele funktioner eller eksponere funktioner til tredjepartsudbydere. 

• Epona Provisioning Service (en Epona Utility): Denne software er ikke licenseret til Kunden. I nogle 

tilfælde vil EPONA autorisere brugen af denne software til en kunde. Denne software opretter 

SharePoint sites i henhold til de specifikationer, der er fastlagt af Kunden. 

• Epona Migration Utility: Denne software er ikke licenseret til Kunden, men kan anvendes af EPONA-

autoriseret personale til at migrere indhold fra en lagerplacering til SharePoint Online. 

• Epona Configurator: Denne software er ikke licenseret til Kunden. Den bruges til at oprette 

indstillinger og funktionelle krav til både SharePoint-miljøet og EPONA DMS-software solgt af 

EPONA. 

3. Kundens forpligtelser og systemkrav 

3.1 Kunden skal på egen regning anskaffe alle nødvendige Microsoft produkter og -licenser, som kræves 

for at understøtte Epona DMS softwaren.  

3.2 Ved eventuelle køb af abonnementsaftaler på Microsoft licenser gælder Microsoft’s vilkår for 

abonnementsaftaler på Microsoft licenser. 

3.3 Kunden anerkender, at Epona DMS softwaren er afhængig af Microsoft-teknologi, og at EPONA 

derfor ikke kan garantere, at fremtidige versioner og releases af Epona DMS har samme 

funktionalitet, brugbarhed og/eller tilgængelighed. 

3.4 Kunden anerkender, at Projektet kræver, at Kunden har licenser fra Microsoft til:  

• SharePoint Online 

• Microsoft365 32-bit eller 64-bit, Windows 10 32- eller 64-bit, Windows Server RDS 2016 

eller nyere. 

3.5 Kunden er ansvarlig for sikkerhedskopiering og backup af alle systemdata og dokumenter relateret 

til Epona DMS. EPONA kan ikke holdes ansvarlig for tab af data. 

3.6 EPONA er ansvarlig for enhver del af it-miljøet, som EPONA direkte kontrollerer. Kunden er ansvarlig 

for enhver del af it-miljøet, som Kunden direkte kontrollerer, som EPONA dermed ikke kan gøres 

ansvarlig for. 



 

 

 

 

3.7 Ansvarsbegrænsningerne i Bilag 3.1 og 3.A finder anvendelse, idet de Supplerende Vilkår som 

angivet gælder i tillæg til disse Produktspecifikke Vilkår. 

4. Pris og betalingsbetingelser 

4.1 Fakturerings- og betalingsvilkår følger vilkår beskrevet i Hovedaftalen på Unik Advosys CE, 

JustiCase og JustiBusiness. 

5. Varighed, opsigelse og brugere 

5.1 Varighed og opsigelse af Epona DMS og brugere følger vilkår beskrevet i Hovedaftalen på Unik 

Advosys CE, JustiCase og JustiBusiness. 
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